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Allgemeine Geschafts- und Lieferbedingungen (AGB)

Aligemeines

Die Lieferung erfolgt aufgrund einer schriftlichen Auftragserteilung. Die nachstehenden allgemeinen Bedingungen gelten als integrierender
Bestandteil des Auftrags. Abweichungen davon sind nur in schriftlicher Form rechtswirksam.

Verpackung, Versand, Lieferung

Die Lieferung erfolgt Free Carrier Domizil des Bestellers (FCA), wobei die FOSTAC Technologies AG (nachfolgend FT) die Lieferung auf
Rosten des Bestellers organisiert.

Die FT ist bestrebt, angegebene Lieferfristen einzuhalten; eine Verbindlichkeit kann jedoch nicht ubernommen werden. Bei Streiks von
Lieferanten, Transportanstalten, Zollorganen und anderen Fallen von Drittverschulden (z.B. Epidemien, Mobilmachung, Aufruhr, erhebliche
Betriebsstérungen, Unfalle, Arbeitskonflikte, verspatete oder fehlerhafte Zulieferung der noétigen Rohmaterialien, Unterlassungen,
Naturereignisse) verlangern sich die vereinbarten Lieferfristen automatisch um die Dauer der Verzégerung. Schadenersatzanspriche oder
Auftragsannullierungen aufgrund von Lieferverzégerungen sind diesfalls ausgeschlossen. Die Vermutung des Rucktritts im
kaufmannischen Verkehr gemass Art. 190 Abs. 1 OR gilt diesfalls nicht. Jede Bestellungsanderung kann nebst Mehrkosten auch eine
Verzoégerung der Lieferung zur Folge haben.

Wird die bestellte Ware auf den vereinbarten Termin nicht entgegen genommen, so ist FT berechtigt, diese auf Kosten und Gefahr des
Bestellers, auch bei Dritten, einzulagern. Die Garantiefristen beginnen in diesem Fall mit dem Tag der Einlagerung zu laufen.

Bei Abrufbestellungen behalt sich FT vor, bestellte Ware erst nach Eingang des Abrufes herzustellen.

Die FT verwendet Verpackungen und Transportmittel, die sie aufgrund ihrer Erfahrung fur zweckmassig erachtet. FT ist in der Wahl des
Transportmittels frei. Fur Paketpost und Verpackungsmaterial wird ein Zuschlag verrechnet. Verpackungsmaterial wird nicht
zuruckgenommen.

Nutzen und Gefahr gehen spatestens mit Abdgang der Lieferung ab Werk auf den Besteller uber und zwar auch dann, wenn die Lieferung
FCA erfolgt oder wenn der Transport durch FT organisiert wird. Beanstandungen wegen Transportschaden mussen sofort beim Spediteur
angebracht werden. Die Versicherung gegen Schaden irgendwelcher Art obliegt dem Besteller.

Preise

Alle in den Unterlagen von FT aufgefuhrten Preise verstehen sich exklusiv Mehrwertsteuer und in Schweizer Franken (CHF). Jegliche
Preisanderungen, auch ohne Voranzeige, bleiben vorbehalten, auch wenn in der Regel generelle Aufschliage oder Abschlage 3 Monate im
voraus angekundigt werden. Abweichende Bestellungen von der Norm bezluglich Materialien oder Leistungen werden zusatzlich
verrechnet.

Bei inlandischen Verkaufen erfolgt die Rechnung inkl. MWSt Schweiz, bei EU-Exporten ohne Schweizer MWSt, dafur aber bei privaten
Bestellern mit der MWSt des entsprechenden Landes. Die MWSt-Abwicklungen fur den EU-Export werden von der FT organisiert. Ist der
Besteller eine juristische Person, kann die Rechnungsstellung ohne MW5t. erfolgen. Exporte ausserhalb der EU erfolgen rein netto.

Alle Neben- und Lieferkosten wie insbesondere MWSt, Fracht, Versicherung, Durchfuhr, Einfuhr, Bewilligungen, Beurkundungen, Zoll usw.
werden durch den Erwerber getragen. Ebenso hat der Besteller alle Arten von Steuern, Abgaben, Gebuhren zu tragen, die im
Zusammenhang mit der Lieferung direkt oder indirekt erhoben werden oder sie gegen entsprechenden Machweis dem Lieferanten
zuruckzuerstatten, falls dieser hierfur leistungspflichtig geworden ist.

Prifung und Abnahme der Lieferung

Der Kunde ist verpflichtet, die Waren nach Empfang sofort zu prufen. Insbesondere ist darauf zu achten, ob das gelieferte Gerat fur das
Land des Kunden vorgesehen und zertifiziert ist. Das FOSTAC MAXIMUS® Gerat ist auf der Innenseite entsprechend gekennzeichnet.
Wenn die Lieferung nicht der Bestellung entspricht oder sichtbare Mangel aufweist, muss dies der Kunde innerhalb von 7 Tagen nach
Empfang schriftlich geltend machen, andernfalls verwirkt er seine Garantierechte. Spatere Beanstandungen werden nicht anerkannt.

Nicht ohne weiteres feststellbare Mangel hat der Kunde zu beanstanden, sobald sie erkannt werden, spatestens jedoch vor Ablauf der
Garantiefrist. Beanstandungen unterbrechen die Zahlungsfrist nicht. Wunscht der Besteller Abnahmeprifungen, so mussen diese
schriftlich vereinbart werden und gehen zu Lasten des Bestellers. Kénnen die Abnahmeprufungen aus Grunden, die FT nicht zu vertreten
hat, innert der festgelegten Frist nicht durchgefuhrt werden, so gilt die Ware als genehmigt.

Garantie

Der FOSTAC MAXIMUS® enthalt keine beweglichen Teile. Er basiert auf den modernsten Erkenntnissen der Quantenphysik. Daruber hinaus
garantiert die Wahl erstklassiger Materialien hochste Betriebssicherheit. Die Gerate der FOSTAC Technologies AG sind zertifiziert und
ausschliesslich zugelassen fiir Deutschland, Osterreich, Schweiz und Liechtenstein. Fir viele Lander weltweit bestehen die
2Zulassungen Uber die FOSTAC International GmbH (siehe www.fostac-technologies.ch).

FT gewahrt deshalb vom Lieferdatum an gerechnet zwei Jahre Garantie auf alle Produktions- oder Materialfehler unter normalen
Nutzungsbedingungen. Die Garantie beschrankt sich in solchen Fallen auf den Ersatz der fehlerhaften Teile. Fur Schaden, die durch
unsachgemasse Handhabung (z.B. Falschanschluss etc.) oder durch Nichtbeachtung der gesetzlichen Installationsvorschriften entstehen,
wird nicht gehaftet. Die Garantie wird nur dann erfullt, wenn der Garantieanspruch direkt beim Hersteller oder dessen gesetzlichem
Vertreter geltend gemacht wird. Bei Reparaturen, die nicht von offiziellen Vertretern der FOSTAC Technologies AG vorgenommen werden,
wird keine Garantie geleistet. Allfallige Installations- bzw. Deinstallations- und Speditionskosten gehen in diesem Fall zu Lasten des
Kunden. Der Kaufbeleg (Rechnung oder Quittung) ist integrierender Bestandteil der Garantie.
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Rickgaberecht

Der FOSTAC MAXIMUS® bendtigt in vielen Fallen eine gewisse Anlaufzeit, mitunter bis zu einigen Monaten, bis die Harmonisierung eine
optimale Wirkung entfalten kann. Unter folgenden Voraussetzungen gewahrt der Hersteller ein Ruckgaberecht, bei Geraten ab 40 Ampere
und grosser, mit Ruckerstattung des Kaufpreises an den Kaufer:

. Wenn samtliche hochfrequenten Storfelder im Mikrowellenbereich, wie z.B. Handys, Schnurlos-Telefone (DECT) inkl. Station, WLAN,
Funk in einer Gesamtharmonisierung berucksichtigt wurden

. Unter Vorweisung der Rechnung oder Quittung

. Unter Vorweisung der unterschriebenen «Ruckgaberechtsbestatigung des Herstellers» (Ruckseite des vom Kunden unterzeichneten
Service Protokolls)

. Wenn das Gerat nachweislich nicht die gewunschte Wirkung erzielte

Aufgrund der unterschiedlich langen Anlaufzeit tritt das Ruckgaberecht erst nach zwei Jahren ab Rechnungsdatum in Kraft und ist danach
dann wahrend drei Monaten beim Hersteller geltend zu machen. Das Ruckgaberecht erlischt generell nach zwei Jahren und drei Monaten.
Alle Installations- bzw. Deinstallationskosten, sowie alle Transportkosten gehen dabei zu Lasten des Kunden. Im Falle einer Beschadigung
des zurlckgegebenen Gerats wird ein vom Hersteller bestimmter Betrag fur die Wiederinstandsetzung in Abzug gebracht.

Die FT gewahrt diese Garantie (gemass Ruckseite des Service Protokolls) nur auf Gerate, welche sie auch selber hergestellt hat und somit
der Raufer uber eine von ihr unterzeichnete Ruckgaberechtsbestatigung verfugt. Fur Gerate, welche von autorisierten Lizenznehmern
debaut und vertrieben werden, Ubernimmt die FT explizit keine Garantie. In solchen Fallen wird in der Regel die Garantie vom autorisierten
Lizenznehmer selber gestellt.

Montage

Die Montage und Inbetriebnahme des FOSTAC MAXIMUS® Gerates ist im Verkaufspreis nicht enthalten. FT verfugt Uber Adressen von
dgeeigneten Installateuren und gibt diese bei Bedarf bekannt. Wir empfehlen und beauftragen selbst nur konzessionierte Elektro-
Installateure (z.B. Meisterbetriebe) mit dem Einbau des Gerates.

Technische Unterlagen

Samtliche technischen Unterlagen (Zeichnungen, Pléne, Prospekte etc.) bleiben geistiges Eigentum der FT und durfen weder Kopiert noch
Dritten zur Kenntnis gebracht werden. Abbildungen, Masse, Norm-Schemata und Gewichte sind unverbindlich, Konstruktionsanderungen
bleiben vorbehalten. Materialien kénnen durch andere gleichwertige ersetzt werden. Im schriftichen Auftrag als solche bezeichnete
verbindliche Mass-Skizzen bleiben vorbehalten.

Widerrufsrecht, inkl. Widerrufsbelehrung
Bei Haustur- (Schweiz) oder Fernabsatzgeschaften (EU) hat der private Besteller ein Widerrufsrecht:

Der Kunde kann bei sog. Hausttrgeschaften (d.h. im Falle einer Bestellung via Telefon, Internet oder E-Mail oder wenn ihm das Angebot in
seinen Wohnrdumen, an seinem Arbeitsplatz oder an ¢ffentlichen Orten gemacht wurde) innerhalb von 7 Tagen nach Vertragsabschluss
sowie Mitteilung dieser Widerrufsbelehrung seine Bestellung in schriftlicher Form ohne Angabe von Grunden widerrufen. Die Frist beginnt
am Tag des Vertragsabschlusses Uber das Kaufobjekt und Kenntnisnahme dieser Widerrufsbelehrung als Bestandteil der AGB's. Zur
Fristwahrung genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an: FOSTAC Technologies AG, Poststrasse 16,
CH-9243 Jonschwil.

Mit der wirksamen Ausubung des Widerrufs ist der Runde zur Rucksendung des Kaufobjektes an die obige Adresse verpflichtet. Die
Rucksendung erfolgt auf Gefahr und Kosten der FT. Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurlckzuerstatten. Kann der Runde die Ware danz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurickgewahren, ist der FT
insoweit Wertersatz zu leisten. Ist das gelieferte Kaufobjekt mangelhaft oder entspricht es nicht dem bestellten Produkt, so wird das Recht
auf Gewahrleistung durch das Recht zum Widerruf des Vertrages nicht beeintrachtigt.

Im ubrigen sind die Art. 40a — 40f des Schweizerischen Obligationenrechts Uber die Haustlrgeschafte bzw. die Richtlinie 97/7/EG des
Europaischen Parlaments und des Rates vom 20. Mai 1997 uber den Verbraucherschutz bei Vertragsabschlussen im Fernabsatz
anwendbar.

Anwendbares Recht

Es ist schweizerisches materielles Recht anwendbar. Dieses wird im Falle eines Verbrauchsguterkaufs an einen privaten Kunden mit
Wohnsitz in DE oder AT, gemass EG-Recht, erganzt durch die zwingenden verbraucherschutzenden Mormen am Wohnsitz des jeweiligen
Verbrauchers in DE bzw. AT.

Gerichtsstand

Gerichtsstand fur Geschafte mit Kunden mit Wohnsitz bzw. Sitz in der Schweiz ist stets CH-9243 Jonschwil. Dies gilt im Falle der

Lieferung an auslandische Verbraucher ebenfalls, soweit dies dgesetzlich zulassig ist; andernfalls sind die Gerichte am Wohnsitz des
Jeweiligen Verbrauchers zustandig.
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